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[bookmark: _GoBack]附件 1
赣州市房地产经纪机构及其从业人员信用记分标准

	
序号
	
信用信息
	记分标准（分）
	
备注

	
	
	机构
	从业人员
	

	一、基本信息（基础分）

	1
	领取营业执照后 30 日内办理了房地产经纪机构备案
	100
	100
	

	二、良好信息（加分项）

	2
	获得国家级政府部门或房地产行业协会表彰奖励的
	10
	10
	同一行为可加多项分的，按加分标准最高的一项予以加分

	3
	获得省级政府部门或房地产行业协会表彰奖励的
	5
	5
	

	4
	获得市级政府部门表彰奖励的
	3
	3
	

	5
	积极配合政府部门开展房地产经纪行业调研，调研成果
被国家、省、市相关部门及行业协会釆用的
	2-5
	2-5
	

	
6
	
积极捐助各项社会公益事业的
	每2万元折算 1
分
	每 2 万元折算1分 
	累计不超 过10 分

	三、不良信息（减分项）

	7
	未按规定及时上报企业及从业人员信用信息征集材料或
弄虚作假的
	10
	10
	

	8
	备案证明记载项未在营业执照办理变更后 30 日内变更
的
	5
	-
	

	9
	门店、人员变更未于 30 内办理网站公示、星级服务牌
变更的
	3
	3
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序号
	
信用信息
	记分标准（分）
	
备注

	
	
	机构
	从业人员
	

	10
	骗取、出租（借）、伪造经纪机构备案证明或经纪人员
资格证、登记证、星级服务牌的
	10
	10
	

	11
	盗用、或允许他人使用网签账号的
	10
	10
	

	12
	经营现场公示项不齐全并在责令整改期内未整改的
	5
	-
	

	13
	扣押经纪人员从业（执业）资格证的
	3
	-
	

	14
	聘用或指派未办理实名登记的人员以房地产经纪人员名
义或其他方式从事房地产经纪业务的
	3
	3
	

	
15
	聘用或指派已在其他经纪机构登记的经纪人员在本机构
开展房地产经纪活动的，或人员同时在两个及以上经纪机构中从事房地产经纪活动的
	
5
	
5
	

	16
	冒充其他机构或人员开展经纪业务行为的
	5
	5
	

	
17
	房地产经纪人员以个人名义承接房地产经纪业务和收取
费用的
	
10
	
10
	

	18
	未经委托人同意，擅自将经纪业务、关联服务转委托的
	5
	5
	

	19
	为不符合交易条件的房屋和保障性住房提供居间服务的
	10
	10
	

	
20
	
参与签订不以房屋为最小出租单位、将厨房、卫生间、阳台和地下储藏室分割出租供人员居住的合同
	
10
	
10
	

	
21
	房地产经纪人员对房屋基本状况、交易当事人基本情况
未做充分了解或刻意隐瞒屋基本状况、交易当事人基本情况导致合同无法履行的
	
5
	
5
	

	
22
	
承购、承租自己提供经纪服务的房屋
	
10
	
10
	

	
23
	捏造散布涨价信息，或者与房地产开发经营单位串通捂
盘惜售、炒卖房号，操纵市场价格
	
10
	
10
	

	24
	未经授权委托、未核实房屋权属信息，擅自对外发布房
源信息的
	10
	10
	

	25
	泄露或不当使用委托人的个人信息或商业秘密，谋取不
正当利益的
	10
	10
	

	26
	以隐瞒、欺诈、胁迫、贿赂等不正当手段招揽业务，诱
骗消费者交易或强制交易的
	10
	10
	

	27
	采取不正当恶性竞争行为，损害同行或行业声誉、利益
的
	5
	5
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序号
	
信用信息
	记分标准（分）
	
备注

	
	
	机构
	从业人员
	

	
28
	签订经纪服务合同前未签订书面委托协议、书面告知书房屋状况说明书的
	未签订
、
一项扣 5
分
	未签订一项扣5分 
	

	
29
	房地产经纪服务合同未由从事该业务的 1 名房地产经纪
人或 2 名房地产经纪人协理签名的
	
10
	
-
	

	
30
	协助交易当事人伪造证明材料以达到规避限购政策、“高评高贷”、规避交易税费等非法目的的
	
10
	
10
	

	
31
	提供代办贷款、代办房地产登记等其他服务，未向委托
人说明服务内容、收费标准等情况，或未经委托人同意的
	
10
	
10
	

	
32
	对贷款额度、放款期限、学区划分等问题做出虚假、不当承诺导致合同无法履行的
	
5
	
5
	

	
33
	参与签订将合同标的物过户至第三人名下、为赚取交易差价帮助产权人寻找房屋买家等具有“炒房”、“一房两卖”性质的合同
	
20
	
20
	

	
34
	
强制上涨或恶意克扣租金、押金的
	
20
	
20
	

	
35
	未将交易资金存入专用账户或收取后未出具收据，私自
收取、划转、侵占、挪用交易资金的
	
15
	
15
	

	
36
	
擅自扣押房屋权属证书等交易资料的
	
10
	
10
	

	
37
	未按照规定如实记录业务情况或保存房地产经纪服务合同的
	
5
	
-
	

	
38
	在房地产经纪活动中，拒不执行仲裁机构裁决书、人民法院判决书或被因房地产经纪活动被列为失信被执行人的
	
15
	
15
	

	39
	不配合政府部门开展工作的
	8
	8
	

	
40
	未配合协会自律规范或拒不执行协会自律惩戒决定或因违反行业规范被协会通报批评的
	
6
	
6
	

	
41
	因从业机构或人员违法违规行为引起 5 人以上的群体性、恶性信访事件的
	
10
	
10
	

	42
	对突发事件未及时组织开展应急处置和善后工作，造成
恶性后果的
	10
	10
	

	43
	因其他违法违规行为受到政府部门行政处罚的
	10
	10
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